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« Aprés 2012, une transition s'effectuera, les départs
a la retraite augmenteront tout comme les besoins en
ressources spécialisées. La formation des employés a
l'interne et la rétention de cette expertise deviendra
un enjeu critique pour chaque entreprise. »

Les formations offertes répon-
dent avos besoins de: :

Formation sur mesure

Programme de formation pouvant étre
congu ou adapté pour vos employés, que
ce soit pour vos cadres, vos techniciens ou
vos employés de soutien technique; nous
pouvons concevoir une formation sur me-
sure qui répondra a la réalité de votre
entreprise.

Flexibilité

Flexibilité totale dans la programmation
des cours. Tant au niveau de I'horaire et

de la langue de diffusion que du lieu des
cours. Les cours peuvent étre dispensés
autant dans nos locaux (formation public
ou privée) que dans les votres (formation
privée).

Recherche d’expertise
Formateurs chevronnés et agréés par Em-

ploi-Québec, détenant des aptitudes de
pédagogue, travaillant dans le domaine

des télécommunications et de la sécurité
depuis de nombreuses années.

Retour sur investissement

Méthodologie d'enseignement basée sur
une approche inductive préconisant la
pratique plutot que la théorie. L'instruc-
teur favorise par des exercices et des
simulations I'implication du participant
dans son processus d'apprentissage.

FORMATIONS DE TELECOMMUNICATIO
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GOUVERNANCE ET SECURITE DES TI

Une valeur ajoutée pour votre curriculum vitae;
un investissement pour votre organisation!

Le service de formation Tl de Waveroad
ConsulT combine nos forces en matiere
de pédagogie, des technologies de I'in-
formation et nos connaissances des meil-
leures pratiques de I'industrie.

En partenariat avec, entfre autre, GoSe-
cure et Sedeco, Waveroad ConsulT vous
offre des formations axées sur les besoins
du marché.

Le portfolio des formations offertes; public (dans nos locaux) ou privé (dans vos locaux)
liés aux télécommunications, a la gouvernance et la sécurité sont :

- Fibre optique et sécurité: caractéristiques, mesures et dépannage

- Mise a la terre d'un réseau local de télécommunications

- Gestion et documentation d'un réseau local de télécommunications

- Installation et dépannage d'un réseau de cablage structuré en cuivre

- Installation d'un réseau de cablage structuré a fibre optique

- Normes de cablage structuré pour batiments commerciaux, industriels et résidentiels
- Implanter le téléphonie sur IP dans votre entreprise

- Les réseaux campus; commutation et VLANs

- SS7:compréhension du protocole et ses applications

- SS7: la réglementation

- CCNA : préparation a I'examen de certification

- Implantation de la norme PCI DSS

- PCI-DSS : gestion de projet selon PMI
- Introduction a ITIL® V3

- Transition ITIL® v2 a ITIL® v3

- Foundation ITIL® v3

- Implantation ITIL® v3

- CSSLP: préparation a |'examen de certification

- CISSP: préparation a |'examen de certification

- Sensibilisation a la fraude réalisée par le biais des télécommunications
- Sensibilisation a la fraude informatique au sein des entreprises

Les formations se divisent en trois sous-
domaines: les télécommunications, la
gouvernance et la sécurité.

Waveroad ConsulT est en processus pour
étre agréé par la Commission des parte-
naires du marché du travail comme un
organisme formateur et dans le cadre du
programme de sécurité industrielle, Wa-
veroad détient une attestation de sécuri-
té VOD (Vérification d'Organisation Dési-
gnée).

Dans une industrie aussi compétitive, I'en-
seignement de méthodes éprouvées
répondant aux différentes normes du
secteur d'activités permet de bénéficier
d'avantages concurrentiels.

Pour de plus amples informations nous
vous invitons & communiquer avec votre
représentant Waveroad ConsulT. Vous
pouvez appeler au 514-935-2020 poste
225 ou écrire a I'adresse suivante: forma-
fion@waveroad.ca.
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